Bijlage 4 Programma van Eisen

De wijze van uitvoering van de opdracht is van essentieel belang voor het beleid van het ministerie van
Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit. De verzorging en huisvesting van in bewaring of in beslag
genomen Landbouwhuisdieren en Paarden dient aan een aantal minimale kwaliteitscriteria te voldoen.

De meeste eisen gelden voor alle dieren/diersoorten en daarmee voor alle percelen. Daarnaast is een
aantal eisen opgenomen specifiek gericht op een bepaalde diersoort. Wanneer hier sprake van is, is dit
daarbij aangeven.

Opdrachtgever kan de conformiteit van de Inschrijving met onderstaande uitgangspunten/eisen tijdens
de Aanbestedingsprocedure bij voorlopig gegunde Inschrijvers nader onderzoeken. Tevens kan
Opdrachtgever gedurende de uitvoering van de opdracht door Opdrachtnemer ook besluiten de
conformiteit aan de eisen nader te onderzoeken.

Eisen ten aanzien van perceel 1 ‘Landbouwhuisdieren’ én perceel 2 ‘Paarden’
1.1 Opdrachtnemer onderneemt geen commerciéle activiteiten met dieren die voor

Opdrachtgever worden opgevangen, waaronder is begrepen het tentoonstellen van
opgevangen dieren.

1.2 De opvang van dieren vindt plaats op een Opvanglocatie in Nederland.

1.3 De Opvanglocatie(s) blijft/blijven voor de duur van de Overeenkomst in eigendom van
Opdrachtnemer of van de onderaannemer van Opdrachtnemer zoals bij Inschrijving
opgegeven.

1.4 Van hetgeen gesteld in eis 1.3 kan worden afgeweken indien Opdrachtnemer aan

Opdrachtgever met een schriftelijke (huur)overeenkomst aantoont dat de Opvanglocatie
voor de duur van de Overeenkomst ter beschikking staat van Opdrachtnemer.

1.5 Jaarlijks vindt vanuit Opdrachtgever een controle op de Opvanglocatie(s) plaats, zoals
omschreven in paragraaf 4.3.4 van het Aanbestedingsdocument. Deze controle wordt
uitgevoerd door de NVWA. Opdrachtnemer, of diens onderaannemer, verleent hiervoor te
allen tijde zijn medewerking.

2.1 Opdrachtnemer is 24 uur per dag, zeven dagen per week (24/7) telefonisch bereikbaar
voor het opvangen van in beslag/bewaring genomen dieren.

2.2 Opdrachtnemer zorgt binnen twee (2) uur nadat een verzoek tot opvang voor een dier
binnenkomt, dat hij geschikte huisvesting voor dat dier ter beschikking heeft.

2.3 Indien Opdrachtnemer niet aan een (toekomstig) verzoek tot opvang voor een dier kan
voldoen, dient Opdrachtnemer dit direct na constatering hiervan aan de vaste
contactpersoon van Opdrachtgever onderbouwd kenbaar te maken.

3.1 Op de Opvanglocatie zijn minimaal de volgende faciliteiten aanwezig:
a. \Verblijven waarin de dieren kunnen worden opgevangen conform de daaraan
gestelde eisen (zie eis 3.3 en de specifieke eisen per perceel onder eis 20 en eis 23);
b. Verblijven specifiek geschikt voor het huisvesten en verzorgen van zieke of van
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

ziekte verdachte dieren, conform de daaraan gestelde eisen (zie eis 3.6);

c. Een reinigings- en een ontsmettingsplaats, zoals omschreven in bijlage 8
‘Voorzieningen reinigings- en ontsmettingsplaats’ van de Regeling houders van
dieren (zie Bijlage B), en;

d. Omheinde weides dan wel een omheinde uitloop, afhankelijk van de
diersoort(en) die worden opgevangen, conform de daaraan gestelde eisen (zie
de specifieke eisen per perceel onder eis 20 en eis 23).

Opdrachtnemer meldt structurele bouwtechnische wijzigingen minimaal 14 dagen voor
het aanbrengen van de bedoelde wijzigingen aan Opdrachtgever, tenzij er sprake is van
een spoedeisende situatie. Opdrachtgever zal, indien zij hiertoe aanleiding ziet, de voor
deze Overeenkomst (mogelijke) gevolgen van deze wijzigingen bespreken met
Opdrachtnemer, zoals bijvoorbeeld een extra controle vanuit de NVWA voorafgaand aan
ingebruikname van de aangepaste Opvanglocatie conform eis 1.5. Bouwtechnische
wijzigingen dienen nooit in strijd te zijn met de uitgangspunten/eisen gesteld voor de
opdracht.

De verblijven op de Opvanglocatie zijn ingericht volgens de op het soort dier toegespitste
omschrijving van hetgeen als een geschikt verblijf wordt gezien, zoals weergegeven in
artikel 2.2, lid 10.b van de Wet dieren (zie Bijlage A).
Daarbij wordt in ieder geval rekening gehouden met:
e het soorteigen gedrag van de diersoort;
¢ de bewegingsvrijheid van het dier;
e de (sociale) levenswijze van de dieren, rekening houdend met de mogelijkheden
van het individuele dier, en;
e de behoefte van het individuele dier in de verschillende fasen van het proces tot
herstel, wanneer het gaat om een lichamelijk of psychisch ziek of gewond dier.

Opdrachtnemer draagt zorg dat een dier dat in opdracht van Opdrachtgever wordt
opgevangen niet samen gehuisvest wordt met dieren die niet in opdracht van
Opdrachtgever worden opgevangen, tenzij Opdrachtgever hiervoor vooraf expliciet
toestemming geeft.

De verblijven en weides bevatten geen uitsteeksels of andere zaken waaraan een dier zich
zou kunnen verwonden.

Een Opvanglocatie beschikt over ten minste drie (3) afzonderlijke ruimtes voor het
huisvesten en verzorgen van zieke of van ziekte verdachte dieren in afzondering van andere
dieren, dan wel over de mogelijkheid deze ruimtes in te richten zodra dit nodig is.
Het gaat hierbij om:
a. Een quarantaineruimte: voor dieren waarvan bij binnenkomst op de Opvanglocatie
de gezondheidsstatus onbekend is of de vaccinatiestatus onbekend of onvolledig is;
b. Een isolatieruimte: voor dieren verdacht van een besmettelijke ziekte en dieren met
klinische verschijnselen van een besmettelijke ziekte, en;
c. Een ruimte voor huisvesting van dieren die ziek zijn, maar geen besmettelijke ziekte
hebben en niet verdacht worden van het dragen van een besmettelijke ziekte.

De ruimtes bedoeld in eis 3.6 onder a. en b. zijn volledig afgesloten van andere ruimtes
binnen de Opvanglocatie.

De ruimte bedoeld in eis 3.6 onder c. mag bestaan uit een gedeelte van een binnenverblijf
dat kan worden afgescheiden van de rest van dat binnenverblijf of andere vertrekken
binnen de Opvanglocatie.

Een ruimte bedoeld in eis 3.6 onder a. en b. is door middel van een hygiénesluis volledig
afgesloten van andere vertrekken (ruimtes) binnen of buiten de Opvanglocatie.
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3.10

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

Dieren geplaatst in de onder eis 3.6 bedoelde ruimtes worden door Opdrachtnemer solitair
gehuisvest, tenzij dat vanuit veterinair oogpunt niet noodzakelijk is.

Dieren hebben iedere dag minimaal twee visuele en fysieke contactmomenten met
gekwalificeerde medewerkers/vrijwilligers van Opdrachtnemer, tenzij dit onwenselijk is uit
het oogpunt van dierenwelzijn.

De omgang en verzorging vindt plaats op zodanige wijze dat het dier geen onnodige angst,
ongemak, stress of pijn ervaart.

De ogen, oren en huid van de dieren worden dagelijks gecontroleerd en schoon gehouden.

Opdrachtnemer draagt zorg voor aangepaste verzorging bij dieren die drachtig,
verwaarloosd, ziek of gewond zijn.
Dit houdt voor drachtige, verwaarloosde, zieke of gewonde dieren tenminste in dat:

e hoog drachtige dieren krijgen tijdens de partus adequate zorg;

e het aantal fysieke contactmomenten aansluit bij de conditie en behoefte van het
dier;

e doorligplekken worden voorkomen door dieren tijdig in een andere positie te
leggen en de ligplek droog en warm te houden en te voorzien van voldoende
zachte bodembedekking;

e het dieet wordt aangepast aan de conditie en behoefte van het dier;

e dieren voldoende rust krijgen om te herstellen, en;

e de verzorging van een dier aansluit bij het behandelplan van de behandelend
dierenarts.

Opdrachtnemer zorgt dat een dier wordt gevoerd met wat als passende voeding voor het
betreffende dier wordt gezien.
Daarbij wordt rekening gehouden met:
¢ de natuurlijke voedingsbehoefte van de diersoort en hoe deze zich verhoudt tot
de aangeboden voedingstoffen;
¢ afstemming van de wijze van frequentie van voedselaanbieding aan het natuurlijke
gedrag van de diersoort en die past bij het ontwikkelingsstadium van het dier;
e afstemming van de wijze van het aanbieden van water aan het natuurlijke gedrag
van de diersoort, en;
e de conditie en gezondheidstoestand van het individuele dier.

De voedingsmiddelen die nodig zijn voor de bereiding van het dieet van het opgevangen
dier zijn van goede kwaliteit en worden onder hygiénische en droge omstandigheden
opgeslagen en aangeboden.

Opdrachtnemer zorgt dat een dier te allen tijde over voldoende en kwalitatief goed
drinkwater beschikt.
Drinkwater is kwalitatief goed indien het:
e helderis;
e niet langer dan 72 uur stil heeft gestaan terwijl het is blootgesteld aan de
buitenlucht, én;
e niet stinkt.
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

7.1

Een dier wordt in alle gevallen onder hygiénische omstandigheden gehuisvest.
Opdrachtnemer hanteert ten aanzien van hygiéne op de Opvanglocatie het volgende:

e Een dier heeft altijd de beschikking over een schone en droge ligplek;

e Een dierverblijf wordt zo frequent als nodig is uitgemest, doch minimaal eenmaal
per week;

e Er wordt bij de dagelijkse verzorgingswerkzaamheden gewerkt van schoon naar
vuil, van gezond naar ziek, van ziek naar quarantaine en van quarantaine naar
isolatie;

e Ieder verblijf is schimmelvrij;

e Ieder verblijf wordt na leegstand volledig gereinigd en gedesinfecteerd,
en;

e Kadavers worden onmiddellijk uit de verblijven gehaald en in een daarvoor
bestemde ruimte opgeslagen.

De Opvanglocatie beschikt over een hogedrukreiniger.

Een quarantaineruimte, isolatieruimte, ziekenboeg of reinigings- en ontsmettingsruimte
wordt enkel betreden met de voor die specifieke ruimte bestemde kleding aan.

Een quarantaineruimte, isolatieruimte, ziekenboeg of reinigings- en ontsmettingsruimte
wordt zo snel mogelijk na gebruik gereinigd en gedesinfecteerd.

Voeding wordt droog en hygiénisch opgeslagen, bereid en aangeboden.

Bij het afwegen en bereiden van voeding wordt door het personeel schone kleding gedragen.
Voorafgaande aan het afwegen en bereiden van voeding worden de handen gewassen.

Bij het afwegen en bereiden van voeding wordt uitsluitend gebruik gemaakt van schone
hulpmiddelen en voerbakken.

Er worden voorzorgsmaatregelen genomen om vergiftiging en verontreiniging van
voedingsmiddelen en drinkwater te voorkomen.

Bij de afvoer van uitwerpselen wordt contact met voer- en drinkvoorzieningen vermeden.

Ter bescherming van alle dieren, het personeel werkzaam op de Opvanglocatie en
eventuele bezoekers, wordt door Opdrachtnemer te allen tijde rekening gehouden met de
verschillende zodnosen die voor kunnen komen bij de diersoorten die gehouden worden opn
de Opvanglocatie. Opdrachtnemer draagt zorg voor passende maatregelen om
besmetting/overdracht hiervan te voorkomen.
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8.1 Opdrachtnemer moet zwangerschappen bij opgevangen dieren voorkomen en treft
hiervoor de benodigde maatregelen, wat tenminste inhoudt dat mannelijke - en
vrouwelijke dieren apart worden gehuisvest, tenzij de dieren reeds geneutraliseerd zijn.

9.1 Opdrachtnemer streeft per Opvanglocatie ernaar de veterinaire zorg van de opgevangen
dieren zoveel mogelijk bij één vaste dierenarts per diersoort te laten berusten.

9.2 Een door Opdrachtnemer in te zetten dierenarts dient ingeschreven te staan in het van
toepassing zijnde diersoort specifieke register van de Stichting Geborgde Dierenarts of de
Stichting Paard, tenzij Opdrachtgever vooraf aan Opdrachtnemer toestemming heeft
gegeven om gebruik te maken van een andere dierenarts.

9.3 Een dierenarts onderzoekt binnen 24 uur na binnenkomst ieder binnengebracht dier en stelt
vast of een behandeling noodzakelijk is.

9.4 Indien noodzakelijk wordt door Opdrachtnemer, na instemming van Opdrachtgever, een
op de soort toegespitste gedragsdeskundige geconsulteerd.

9.5 Het onderzoek bij binnenkomst van een dier op de Opvanglocatie, zoals bedoeld in eis 9.3,
is een onderzoek naar de algehele mentale en fysieke conditie van een binnengebracht dier.
Er wordt in elk geval onderzoek gedaan naar de volgende punten:

reactievermogen;
lichaamshouding;
lichaamstemperatuur;

iv. voedingstoestand/algemene indruk;
V. slijmvliezen;
Vi. ogen;
Vii. oren;
viii. neus;
iX. de beschermende buitenste laag van een dier, waaronder eventuele huid,
vacht, veren, schubben en hoeven;
X. geslachtsorganen;
Xi. gebit;
Xii. aanwezigheid van wondjes;
Xiii. huidspanning (turgor);
Xiv. adembhaling;
XV. hartslag;
XVi. locomotie;
XVii. lymfeklieren;
xviii. eventuele mentale gezondheid/gedrag.
9.6 De dierenarts stelt op basis van het onderzoek een gezondheidsverklaring op, waarbij

gebruik wordt gemaakt van het formulier in Bijlage D1 ‘Format dierenartsverklaring -
Perceel 1 Landbouwhuisdieren’ en/of Bijlage D2 ‘Format dierenartsverklaring — Perceel 2

Paarden’.
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9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Indien een behandeling noodzakelijk is stelt de dierenarts een behandelplan op, waarin
minimaal beschreven wordt:
a. wanneer welke stappen moeten worden genomen om de gezondheidstoestand van
het dier te verbeteren;
b. binnen welke termijn welke verbetering van de gezondheidstoestand moet
optreden, én;
c. welke stappen moeten worden ondernomen indien de verbetering, zoals bedoeld
onder b, niet optreed binnen de daaraan gekoppelde termijn.

De verklaring, zoals bedoeld in eis 9.6, en het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.7,
worden binnen 48 uur nadat het dier is binnengebracht opgestuurd naar de
Opdrachtgever.

Tijdens het onderzoek, zoals bedoeld in eis 9.3, controleert de dierenarts tevens of het dier
is voorzien van een identificatienummer en of het dier geregistreerd is. Dit wordt
vastgelegd in de dierenartsverklaring die bij binnenkomst wordt opgemaakt, zoals bedoeld
in eis 9.6.

Een dierenarts onderzoekt ieder vertrekkend dier binnen 24 uur voor vertrek uit de
Opvanglocatie en stelt vast of een dier gezond genoeg is voor overdracht en transport.

Het onderzoek, zoals bedoeld in eis 9.10, is een onderzoek naar de algehele mentale en
fysieke conditie van een vertrekkend dier en gebeurt aan de hand van de punten zoals
beschreven in eis 9.5.

De dierenarts stelt op basis van het onderzoek voor vertrek een gezondheidsverklaring op,
waarbij gebruik wordt gemaakt van het format dierenartsverklaring (zie Bijlage D1 ‘Format
dierenartsverklaring — Perceel 1 Landbouwhuisdieren’ en/of Bijlage D2 ‘Format
dierenartsverklaring — Perceel 2 Paarden’).

Indien een behandeling noodzakelijk is stelt de dierenarts een behandelplan op, waarin
minimaal beschreven wordt wanneer welke stappen moeten worden genomen om de
gezondheidstoestand van het dier te verbeteren. Dit behandelplan wordt meegegeven met
het dier en afgegeven aan de nieuwe of oude eigenaar.

De verklaring, zoals bedoeld in eis 9.12, en het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.13,
worden binnen 48 uur nadat het dier is onderzocht opgestuurd naar Opdrachtgever.

De gezondheid en algehele conditie van alle dieren worden dagelijks gecontroleerd door
een van de vaste gekwalificeerde medewerkers van de Opvanglocatie.

De bevindingen van deze controle worden door de medewerkers vastgelegd in het
register, als bedoeld in eis 17.1.

Indien tijdens de dagelijkse controle bij een dier afwijkingen worden geconstateerd,
wordt dit na constatering door de medewerker (aanvullend) gemeld bij de beheerder van
de Opvanglocatie.

De beheerder van de Opvanglocatie meldt een aanmerkelijke verslechtering van een dier
meteen aan de contactpersoon van Opdrachtgever.

Indien noodzakelijk, en bij akkoord van Opdrachtgever, schakelt de beheerder van de
Opvanglocatie een dierenarts in.
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10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

De beheerder van de Opvanglocatie schakelt geen dierenarts in indien er geen
voorafgaande toestemming is verleend door de Opdrachtgever, tenzij er sprake is van een
spoedeisende situatie.
Er is (in ieder geval) sprake van een spoedeisende situatie indien:

a. er sprake is van een levensbedreigende situatie, of;

b. er sprake is van een verdenking van een aangifteplichtige dierziekte.

Indien er veterinaire zorg wordt ingezet bij een spoedeisende situatie, zoals bedoeld in eis
10.6, wordt Opdrachtgever hiervan binnen 24 uur na constatering hiervan op de hoogte
gesteld.

Opdrachtnemer let bij alle dieren die zijn opgevangen op de Opvanglocatie op verschijnselen
die kunnen wijzen op een besmetting met een aangifteplichtige dierziekte.

Opdrachtnemer meldt bij verschijnselen, als bedoeld in eis 10.8, onmiddellijk de dierziekte
aan het Landelijk meldpunt dierziekten via (045) 546 31 88.

Dieren verdacht van een besmettelijke ziekte en dieren met (klinische verschijnselen van)
een besmettelijke ziekte worden in een isolatieruimte gehouden.

Dieren waarvan bij binnenkomst op de Opvanglocatie de gezondheids- of registratiestatus
onbekend is, of de vaccinatiestatus onbekend of onvolledig is, worden in een
quarantaineruimte gehouden. Dit betreft in ieder geval evenhoevigen die niet zijn
geidentificeerd en geregistreerd of een onbekende herkomst hebben.

Dieren die ziek zijn maar geen besmettelijke dierziekte hebben of niet verdacht worden
van het dragen van een besmettelijke dierziekte, worden in een ziekenboeg gehouden.

Een dier mag alleen worden geéuthanaseerd na uitdrukkelijke toestemming van
Opdrachtgever.

Indien euthanasie van een dier noodzakelijk is, wordt dit te allen tijde uitgevoerd door
een dierenarts en pas nadat verdoving heeft plaatsgevonden.

De Opdrachtnemer verleent zijn medewerking indien euthanasie van een dier plaats dient te
vinden.

Na sterfte van een dier wordt, in samenspraak met Opdrachtgever, beslist of een kadaver
door Opdrachtnemer wordt afgevoerd of voor sectie wordt aangeboden.

Kadavers die voor sectie worden aangeboden dienen door Opdrachtnemer tussen de 2 en de
6 graden Celsius bewaard te worden.

Wanneer het niet mogelijk is voor Opdrachtnemer om een kadaver tussen de 2 en de 6
graden Celsius te bewaren, dient direct overleg plaats te vinden met Opdrachtgever om in
samenspraak een alternatieve bewaarwijze af te spreken, waardoor het voor sectie
belangrijkste weefsel zo min mogelijk wordt aangetast.
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12. Geboorte, vermissing en diefstal van dieren

12.1 Bij de geboorte van een dier wordt Opdrachtgever binnen 24 uur hierover door
Opdrachtnemer geinformeerd.

12.2 Indien voor een dier een geboortebewijs wordt opgesteld, wordt deze binnen 24 uur door
Opdrachtnemer opgestuurd naar Opdrachtgever.

12.3 Opdrachtnemer draagt er te allen tijde zorg voor dat dieren niet kunnen ontsnappen.

12.4 Opdrachtnemer beschikt per Opvanglocatie over een noodplan met betrekking tot de
ontsnapping van dieren.

12.5 Opdrachtnemer stelt Opdrachtgever in alle gevallen direct op de hoogte wanneer sprake
is van een dier dat ontsnapt is uit de Opvanglocatie, dus zowel in het geval een dier niet
meer door Opdrachtnemer wordt teruggevonden als ook in het geval dat Opdrachtnemer
het dier heeft kunnen terugvinden en weer heeft kunnen opvangen op de Opvanglocatie.

12.6 Opdrachtnemer is te allen tijde verplicht om binnen 24 uur nadat diefstal of vermissing van
een dier door Opdrachtnemer is opgemerkt:

a. de diefstal of vermissing bij de politie te melden, én;

b. Opdrachtgever over de diefstal of vermissing te informeren.

13. Registratie ontvangst van dieren

13.1 Een dier wordt alleen door Opdrachthnemer geaccepteerd voor opvang als:

a. er vooraf telefonische toestemming door Opdrachtgever is gegeven voor de opvang
van het betreffende dier, én;

b. er een, door de opsporende instantie, volledig ingevuld ‘formulier bij deponering’ bij
het dier zit.

Wanneer niet aan bovenstaande punten wordt voldaan mag een dier niet door
Opdrachtnemer geaccepteerd worden.

13.2 Binnen 24 uur na binnenkomst van een dier worden fotografische en/of video opnamen
gemaakt van een dier. Het dier dient hierbij op een harde ondergrond te staan (of liggen
indien staan voor het dier niet mogelijk is).

13.3 De fotografische en/of video opnamen, bedoeld als in eis 13.2:

a. bevatten geen opnamen waarop mensen herkenbaar in beeld zijn;

b. bevatten opnamen van het vooraanzicht, beide zijaanzichten en het achteraanzicht
van een dier, waarbij een aanzicht van een dier geheel in beeld wordt gebracht,
inclusief de hoeven of klauwen van een dier;

c. bevatten detailopnamen van afwijkingen van het integument, waaronder
verwondingen;

d. worden bij daglicht genomen;

e. worden digitaal bij Opdrachtgever aangeleverd, waarbij video opnamen in een van
de volgende formaten worden aangeleverd: 3gp, asf, asx, avi, mov, mp4, mpg,
mpeg, qt, rm, swf, wmyv, of m4v, en;

f. vermelden bij ieder opname het IBG-nummer en het identificatienummer van het
betreffende dier of koppel dieren.

13.4 Bij koppels die bestaan uit meer dan 10 dieren, volstaat het nemen van

overzichtsopnamen van het koppel, in afwijking van eis 13.3, onder b. Deze uitzondering
is alleen van toepassing op diersoorten binnen Perceel 1 ‘Landbouwhuisdieren’ (en dus
niet van toepassing op koppels paarden en/of Pony’s, vallend onder Perceel 2).
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Indien gekozen wordt voor het nemen van overzichtsopnamen, zoals bedoeld in eis 13.4,
moeten deze worden aangevuld met individuele opnamen van de dieren met afwijkingen,
waaronder verwondingen.

Binnen 48 uur na binnenkomst wordt aan Opdrachtgever een kopie opgestuurd van de
volgende documenten:

a. het ‘formulier bij deponering’, zoals bedoeld in eis 13.1, onder b;

b. de veterinaire verklaring, zoals bedoeld in eis 9.6;

c. het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.7;

d. de fotografische of video opnamen, zoals bedoeld in eis 13.2.

Voorwerpen (bijv. halsters, dekens etc.) die samen met de in beslag/bewaring genomen
dieren binnenkomen, worden door Opdrachtnemer bewaard tot Opdrachtgever aangeeft
wat er met de voorwerpen dient te gebeuren.

Opdrachtnemer maakt foto’s van de in beslag/bewaring genomen voorwerpen, waarop
duidelijk te zien is wat de staat van de betreffende voorwerpen is, en zorgt ervoor dat bij
registratie de voorwerpen duidelijk zijn te herleiden naar het bijbehorende dier.

Aanleveren van foto’s en documenten gebeurt uitsluitend via de webFTP van
Opdrachtgever.

14. Vertrek van dieren

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Op het moment dat Opdrachtgever een bij Opdrachtnemer opgevangen dier ter verkoop
aanbiedt stelt Opdrachtgever de Opdrachtnemer hiervan per e-mail op de hoogte.

Opdrachtgever kan potentiéle kopers van het betreffende dier, als bedoeld in eis 14.1,
aanmelden als bezoeker bij Opdrachtnemer.

Bij verkoop van een dier ontvangt Opdrachtnemer van Opdrachtgever een
verkoopovereenkomst, welke Opdrachtnemer bij verkoop laat ondertekenen door de
koper.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die worden verkocht binnen 24 uur voor de
overdracht door een dierenarts worden beoordeeld, zoals bedoeld in eis 9.10.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die te koop staan binnen 24 uur voor
verkoop extra uiterlijke verzorging krijgen (bijvoorbeeld de huid en manen stro en
mestvrij).

Binnen 24 uur voor de overdracht van een dier worden fotografische en/of video opnamen
gemaakt van het betreffende dier. Het dier dient hierbij op een harde ondergrond te
staan.

De fotografische en/of video opnamen, zoals bedoeld in eis 14.6:

a. bevatten geen opnamen waarop mensen herkenbaar in beeld zijn;

b. bevatten opnamen van het vooraanzicht, beide zijaanzichten en het achteraanzicht
van een dier, waarbij een aanzicht van een dier geheel in beeld wordt gebracht,
inclusief de hoeven of klauwen van een dier;

c. bevatten detailopnamen van afwijkingen van het integument, waaronder
verwondingen;

d. worden bij daglicht genomen;

e. worden digitaal aangeleverd, waarbij video opnamen in een van de volgende
formaten worden aangeleverd: 3gp, asf, asx, avi, mov, mp4, mpg, mpeg, qt, rm,
swf, wmyv, of m4v, en;

f. vermelden bij ieder opname het IBG-nummer en het identificatienummer van het
dier of het koppel.
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14.8

14.9

14.10

14.11

14.11

14.12

14.13

14.14

14.15

14.16

14.17

14.18

Bij koppels die bestaan uit meer dan 10 dieren, volstaat het nemen van
overzichtsopnamen van het koppel, in afwijking van eis 14.7, onder b. Deze uitzondering is
alleen van toepassing op diersoorten binnen Perceel 1 ‘Landbouwhuisdieren’ (en dus niet
van toepassing op koppels paarden en/of Pony’s, vallend onder Perceel 2).

Indien gekozen wordt voor het nemen van overzichtsopnamen, zoals bedoeld in eis 14.8,
moeten deze worden aangevuld met individuele opnamen van dieren met afwijkingen,
waaronder verwondingen.

Binnen 24 uur na overdracht wordt aan de Opdrachtgever een kopie opgestuurd van:
a. de getekende verkoopovereenkomst, zoals bedoeld in eis 14.3;
b. de veterinaire verklaring, zoals bedoeld in eis 9.12;
c. het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.13, en;
d. de fotografische of video opnamen, zoals bedoeld in eis 14.6.

Opdrachtnemer brengt voor de ondersteunende diensten bij verkoop van een dier geen
kosten in rekening bij Opdrachtgever of derden.

Wanneer dieren terug moeten naar de oorspronkelijke eigenaar stelt Opdrachtgever de
Opdrachtnemer hiervan per e-mail op de hoogte.

Bij teruggave van een dier ontvangt Opdrachtnemer van Opdrachtgever een
teruggaveformulier, welke de Opdrachtnemer bij teruggave laat ondertekenen door de
oorspronkelijke houder.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die voor teruggave in aanmerking komen
extra uiterlijke verzorging krijgen.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die teruggaan naar de oorspronkelijke
houder, binnen 24 uur voor teruggave door een dierenarts worden beoordeeld, zoals
bedoeld in eis 9.10.

Binnen 24 uur voor de overdracht van een dier worden fotografische en/of video opnamen
gemaakt van het betreffende dier. Het dier dient hierbij op een harde ondergrond te staan.

De fotografische en/of video opnamen, bedoeld in eis 14.15:

a. bevatten geen opnamen waarop mensen herkenbaar in beeld zijn;

b. bevatten opnamen van het vooraanzicht, beide zijaanzichten en het achteraanzicht
van een dier, waarbij een aanzicht van een dier geheel in beeld wordt gebracht,
inclusief de hoeven of klauwen van een dier;

c. bevatten detailopnamen van afwijkingen van het integument, waaronder
verwondingen;

d. worden bij daglicht genomen;

e. worden digitaal aangeleverd, waarbij video opnamen in een van de volgende
formaten worden aangeleverd: 3gp, asf, asx, avi, mov, mp4, mpg, mpeg, qt, rm,
swf, wmyv, of m4v, en;

f. vermelden bij ieder opname het IBG-nummer en identificatienummer van het dier
of koppel.

Bij koppels die bestaan uit meer dan 10 dieren, volstaat het nemen van
overzichtsopnamen van het koppel, in afwijking van eis 14.16, onder b. Deze
uitzondering is alleen van toepassing op diersoorten binnen Perceel 1
‘Landbouwhuisdieren’ (en dus niet van toepassing op koppels paarden en/of Pony’s,
vallend onder Perceel 2).

Indien gekozen wordt voor het nemen van overzichtsopnamen, zoals bedoeld in eis 14.17,
moeten deze worden aangevuld met individuele opnamen van dieren met afwijkingen,
waaronder verwondingen.
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14.19

14.20

14.21

14.22

14.23

14.24

14.25

14.26

14.27

14.28

14.29

Binnen 24 uur na overdracht wordt aan de Opdrachtgever een kopie opgestuurd van:

a.
b.
C.
d.

de getekende teruggaveformulier, zoals bedoeld in eis 14.12;
de veterinaire verklaring, zoals bedoeld in eis 9.12;

het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.13, en;

de fotografische of video opnamen, zoals bedoeld in eis 14.15.

Opdrachtnemer brengt voor de ondersteunende diensten bij teruggave geen kosten in
rekening bij Opdrachtgever of derden.

Wanneer dieren aan derden moeten worden geschonken stelt Opdrachtgever de
Opdrachtnemer hiervan per e-mail op de hoogte.

Bij schenking van een dier ontvangt Opdrachtnemer van Opdrachtgever de
schenkingsovereenkomst, welke Opdrachtnemer bij schenking laat ondertekenen door de
begiftigde.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die aan een derde worden geschonken,
binnen 24 uur voor de overdracht extra uiterlijke verzorging krijgen.

Opdrachtnemer draagt er zorg voor dat dieren die worden geschonken binnen 24 uur voor
de overdracht door een dierenarts worden beoordeeld, zoals bedoeld in eis 9.10.

Binnen 24 uur voor de overdracht van een dier, worden fotografische en/of video opnamen
gemaakt van een dier. Het dier dient hierbij op een harde ondergrond te staan.

De fotografische en/of video opnamen, bedoeld in eis 14.25:

a.
b.

bevatten geen opnamen waarop mensen herkenbaar in beeld zijn;

bevatten opnamen van het vooraanzicht, beide zijaanzichten en het achteraanzicht
van een dier, waarbij een aanzicht van een dier geheel in beeld wordt gebracht,
inclusief de hoeven of klauwen van een dier;

bevatten detailopnamen van afwijkingen van het integument, waaronder
verwondingen;

worden bij daglicht genomen;

worden digitaal aangeleverd, waarbij video opnamen in een van de volgende
formaten worden aangeleverd: 3gp, asf, asx, avi, mov, mp4, mpg, mpeg, qt, rm,
swf, wmyv, of m4v, en;

vermelden bij ieder opname het IBG-nummer en identificatienummer

van het dier.

Bij koppels die bestaan uit meer dan 10 dieren, volstaat het nemen van
overzichtsopnamen van het koppel, in afwijking van eis 14.26, onder b. Deze uitzondering
is alleen van toepassing op diersoorten binnen Perceel 1 ‘Landbouwhuisdieren’ (en dus
niet van toepassing op koppels paarden en/of Pony’s, vallend onder Perceel 2).

Indien gekozen wordt voor het nemen van overzichtsopnamen, zoals bedoeld in eis 14.27,
moeten deze worden aangevuld met individuele opnamen van dieren met
afwijkingen, waaronder verwondingen.

Binnen 24 uur na overdracht wordt aan de Opdrachtgever een kopie opgestuurd van:

o0 oo

de getekende schenkingsovereenkomst, zoals bedoeld in eis 14.22,
de veterinaire verklaring, zoals bedoeld in eis 9.12,

het behandelplan, zoals bedoeld in eis 9.13, en;

de fotografische of video opnamen, zoals bedoeld in eis 14.25.
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14.30 Opdrachtnemer brengt voor de ondersteunende diensten bij schenking geen kosten in
rekening bij Opdrachtgever of derden.

15, Identificatie en registratie van dieren

15.1 Opdrachtnemer identificeert en registreert alle op de Opvanglocatie binnengekomen dieren
volgens de geldende wet- en regelgeving (Wet dieren, zie Bijlage 1).

15.2 Indien dieren UBN-geregistreerd moeten worden, wordt het UBN nummer gebruikt zoals
dat door RVO voor de Opdrachtnemer is aangemaakt ten behoeve van de opvang van het
betreffende dier.

16. Bezoekers van de Opvanglocatie(s)

16.1 Een Opdrachtnemer laat, behoudens uitdrukkelijke toestemming vooraf van Opdrachtgever,
geen bezoekers toe tot de verblijven waar de in opdracht van Opdrachtgever opgevangen
dieren zich bevinden.

16.2 Eis 16.1 is niet van toepassing op derden die vanuit hun beroepshoedanigheid een bezoek
brengen aan de Opvanglocatie, waaronder:
a. de dierenarts;
b. de hoefsmid;
c. de klauwbekapper;
d. de voerleverancier.

16.3 Een Opdrachtnemer laat op verzoek van Opdrachtgever bezoekers toe, waaronder
particulieren en handelaren.

17. Register en logboek
| | Register |

17.1 Iedere Opvanglocatie houdt een register bij.

17.2 Indien dieren als één groep van dezelfde soort en van vergelijkbare leeftijd aangeboden
worden, kunnen deze als koppel onder vermelding van het aantal dieren worden
opgenomen, met uitzondering van Paarden (perceel 2).
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17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

In het register, zoals bedoeld in eis 17.1, worden voor elk opgevangen dier of koppel
dieren de volgende gegevens opgenomen:
a. het IBG-nummer;
b. de wetenschappelijke soortnaam en, indien van toepassing, het ras en het aantal
dieren dat van die soort wordt gehouden;
c. het geslacht, indien mogelijk, en de castratiestatus, indien mogelijk;
d. de (geschatte) leeftijd;
e. de herkomst van de dieren, de datum van binnenkomst en de reden van
aanbieden;
f. de eerste beoordeling als bedoeld in eis 9.6;
g. het identificatienummer van de transponder, het oormerk of een ander uniek
identificatienummer, indien aanwezig;
h. bij vertrek van een dier of diergroep: de datum en de reden van vertrek en de
naam en het adres van de (nieuwe) houder;
i. bij vertrek van een dier of diergroep: de beoordeling bij vertrek als bedoeld in eis
9.12;
in geval van sterfte: de datum en, indien bekend, de oorzaak van de sterfte;
in geval van geboorte: de datum en, indien bekend, het moeder- en vaderdier;
veterinaire verslaglegging, inclusief data van behandelingen, en;
m. indien de verwachte behandelingsduur wordt overschreden, de reden van
overschrijding.

— x4

In de veterinaire verslaglegging, zoals bedoeld in eis 17.3 onderdeel I., worden, per
dag dat veterinaire zorg plaatsvindt, de volgende gegevens genoteerd:

a. de behandelend dierenarts;

b. de gegevens van het lichamelijk onderzoek en de diagnose;

c. het identificatienummer en IBG-nummer van het dier of het koppel waarop het
onderzoek betrekking heeft;

d. de verkregen medicatie met daarbij de behandelingsfrequentie en dosering;

e. de datum en beschrijving van vaccinaties en andere handelingen die uitgevoerd
zijn ter vaststelling, behandeling of preventie van bepaalde ziekten met de
(eventuele) datum waarop de handeling herhaald moet worden;

f. in geval van zieke of gewonde dieren: de verwachte behandelingsduur, en;
in geval van sterfte: de datum, uitvoerder en resultaten van het post-mortem
onderzoek.

Indien de patiéntenkaart van de dierenarts alle gegevens bedoeld in eis 17.4 bevat, kan
worden voldaan aan de veterinaire verslaglegging door het opnemen van de
patiéntenkaart in het register.

Het register is altijd door alle aanwezige medewerkers van de Opvanglocatie in te zien.

Op verzoek van Opdrachtgever wordt een afschrift van het register overlegd aan
Opdrachtgever.

Het register omvat de gegevens van alle dieren die in de laatste vijf (5) jaren zijn
opgevangen voor Opdrachtgever, op de Opvanglocatie van Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer houdt per Opvanglocatie een logboek bij waarin dagelijks de
gezondheidscontrole van alle aanwezige dieren en eventuele andere bevindingen worden
vastgelegd.

Het logboek is te allen tijde door alle aanwezige medewerkers van de Opvanglocatie in te
zien.

De logboeken dienen minimaal vijf (5) jaar lang door Opdrachtnemer bewaard te worden
en gedurende deze periode voor Opdrachtgever inzichtelijk te zijn, indien hierom wordt
gevraagd.
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elijkheid Programma van Eisen

18.1 Indien Opdrachtnemer in een onvoorziene situatie zich gedwongen ziet af te wijken van
het Programma van Eisen stelt het onverwijld Opdrachtgever daarvan per e-mail of
telefonisch op de hoogte en verzoekt Opdrachtnemer Opdrachtgever om toestemming tot

afwijking.
19. Minimale capaciteit Opvanglocatie
19.1 Een Inschrijver beschikt over de volgende minimale opvangcapaciteit:

Minimale opvangcapaciteit Perceel 1 - Landbouwhuisdieren

- voor runderen: capaciteit voor minimaal 40 runderen

- voor Pluimvee: capaciteit voor minimaal 60 dieren die onder Pluimvee vallen
- voor schapen en geiten: capaciteit voor minimaal 100 dieren

- voor varkens: capaciteit voor minimaal 4 varkens

Minimale opvangcapaciteit Perceel 2 - Paarden
- voor Paarden: capaciteit voor minimaal 10 paarden/Pony’s

19.2 De opvangcapaciteit, zoals bedoeld in eis 19.1, moet permanent beschikbaar zijn voor
Opdrachtgever.
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Eisen specifiek ten aanzien van perceel 1 ‘Landbouwhuisdieren

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

20.9

20.10

20.11

20.12

20.13

20.14

20.15

20.16

Runderen worden gezamenlijk gehuisvest, tenzij dit niet mogelijk is door een gezondheids-
of veiligheidsrisico of ziekte.

Runderen die in een binnenverblijf worden gehuisvest beschikken over minimaal 10 m2
per rund.

De vloer van het binnenverblijf waar de runderen zijn ondergebracht bestaat niet volledig uit
roostervloeren.

Runderen worden minimaal 3 dagen per week, minimaal 4 uur per dag, in een omheinde
weide gehuisvest, tenzij de gezondheidstoestand van het dier dit niet toelaat.

De Opvanglocatie beschikt over minimaal 600 m2 weide per rund.

De melkinstallatie waarmee lacterende koeien gemolken worden dient gecertificeerd te zijn.
Pluimvee wordt, per diersoort, gezamenlijk gehuisvest, tenzij dit niet mogelijk is door een
gezondheid- of veiligheidsrisico of ziekte.

Watervogels beschikken te allen tijde over de mogelijkheid om te kunnen zwemmen.
Schapen en geiten worden gezamenlijk gehuisvest, tenzij dit niet mogelijk is door een
gezondheid- of veiligheidsrisico of ziekte.

Schapen en geiten worden minimaal 3 dagen per week, minimaal 4 uur per dag, in een
omheinde weide gehuisvest, tenzij de gezondheidstoestand van het dier dit niet toelaat.

Schapen en geiten hebben minimaal 2 m2 staloppervlakte per dier.

De Opvanglocatie voor varkens is minimaal aangewezen als bedrijf met RE-status
(hobbybedrijven met 4 varkens of minder), tenzij er, na goedkeuring van de
Opdrachtgever, gekozen wordt voor een andere bedrijfsstatus.

Varkens worden gezamenlijk gehuisvest, tenzij dit niet mogelijk is door een gezondheid- of
veiligheidsrisico of ziekte.

De verblijven van varkens worden zo ingericht dat varkens kunnen wroeten.

Varkens hebben minimaal 3 dagen per week, minimaal 4 uur per dag, de beschikking over
een omheinde uitloop, tenzij de gezondheidstoestand van het dier dit niet toelaat.

Varkens hebben minimaal 3 m2 aan staloppervlakte per dier.

Bijlage 4 bij Aanbestedingsdocument ‘Opvang en verzorging van Landbouwhuisdieren en Paarden’
(kenmerk 202210023)

Pagina 15 van 18



21. Verzorging — aanvullend op de eisen onder 4. Verzorging van dieren

| | Verzorging van runderen

21.1 Lacterende koeien worden minimaal twee keer per dag gemolken.
21.2 Een koe wordt niet drooggezet voordat:
e de behandelend dierenarts een positief advies heeft gegeven voor het droogzetten,
en;

e de Opdrachtgever vooraf toestemming aan Opdrachtnemer heeft gegeven.

21.3 Ten aanzien van het bekappen dienen runderen binnen drie (3) weken na binnenkomst te
worden bekeken en, indien nodig, te worden bekapt door een bekapper.

21.4 Runderen worden 2x per jaar bekapt door een bekapper.

|| Verzorging van schapen en geiten
21.5 Schapen en geiten worden 2x per jaar bekapt.

21.6 Afhankelijk van de conditie van het schaap en zijn vacht wordt een schaap begin van de
zomer geschoren door een ervaren scheerder.

21.7 Lammeren worden niet eerder dan 12 weken na de geboorte gescheiden van de moeder,
tenzij er redenen zijn om hiervan af te wijken en Opdrachtgever vooraf toestemming aan
Opdrachtnemer heeft gegeven.

_ Verzorging van varkens

21.8 Biggen worden niet eerder dan 8 weken na de geboorte gescheiden van de moeder, tenzij
er redenen zijn om hiervan af te wijken en Opdrachtgever vooraf toestemming aan
Opdrachtnemer heeft gegeven.

22. Voeding en drenking — aanvullend op de eisen onder 5. Voeding en drenking
_ Voeding en drenking van Pluimvee
22.1 Kippen ontvangen een zoutvrij dieet dat wordt aangevuld met kippengrit.

_ Voeding en drenking van schapen en geiten
22.2 Schapen en geiten krijgen aparte, op de individuele diersoort toegespitste, voeding.
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Eisen specifiek ten aanzien van perceel 2 ‘Paarden’

23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

23.6

23.7

23.8

23.9

23.10

23.11

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

Paarden en Pony's worden dagelijks, minimaal 4 uur per dag, gezamenlijk gehuisvest in een
wei, paddock of loopstal, tenzij dit niet mogelijk is door een gezondheid- of veiligheidsrisico
of ziekte.

Paarden en Pony's worden minimaal 3 dagen per week, minimaal 4 uur per dag, in een
omheinde weide (of in de winter in een paddock) gehuisvest zodat een dier zich vrij kan
bewegen, tenzij de gezondheidstoestand van het dier dit niet toelaat.

De box oppervlakte voor individuele huisvesting voor Pony’s is minimaal 2 m2.
De box oppervlakte voor individuele huisvesting voor paarden is minimaal 10 m2.

De box oppervlakte voor hoog drachtige merries tijdens het veulenen en voor een merrie
met een veulen is minimaal 12 m2.

Stands, waarin Paarden permanent aangebonden worden gehouden, worden niet gebruikt
als huisvesting voor paarden en Pony’s.

Paarden en Pony's in individuele huisvesting krijgen dagelijks minimaal 4 uur beweging
buiten de box, tenzij dit niet mogelijk is door een gezondheid- of veiligheidsrisico of
ziekte.

De lichtintensiteit overdag in stallen is minimaal 80 lux gedurende 8 uur per dag.

De verblijven en weides voor Paarden bevatten geen uitsteeksels of andere zaken
waaraan een Paard zich zou kunnen verwonden.

Bij de afrastering van weides wordt geen prikkeldraad gebruikt.

Er is een schuilgelegenheid in de vorm van een schuilstal aanwezig voor Paarden die dag
en nacht buiten verblijven.

Veulens worden niet eerder dan 6 maanden na de geboorte gescheiden van de moeder,
tenzij er redenen zijn om hiervan af te wijken en Opdrachtgever hiervoor vooraf
toestemming aan Opdrachtnemer heeft gegeven.

Het spenen van veulens gebeurt geleidelijk en gebeurt niet voordat de veulens gewend
zijn aan kracht- en ruwvoer.

De tastharen van Paarden worden niet verwijderd of ingekort.
Haren uit één of beide oren van een Paard worden niet ingekort of verwijderd.

Er worden voorzorgmaatregelen genomen om stereotype gedrag bij Paarden te
voorkomen.

Ten aanzien van het bekappen dienen Paarden binnen drie (3) weken na binnenkomst te
worden bekeken en, indien nodig, te worden bekapt door een hoefsmid die in het register
van de Nederlandse Vereniging van Hoefsmeden staat ingeschreven.
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24.7 Paarden en Pony's worden om de 10 weken bekapt door een hoefsmid die in het register
van de Nederlandse Vereniging van Hoefsmeden staat ingeschreven, tenzij de
Opdrachtgever anders beslist.

25. Voeding en drenking — aanvullend op de eisen onder 5. Voeding en drenking
|| voeding en drenking van paarden en Pony's

25.1 Een Paard wordt minimaal 1,2 kilogram hooi per 100 kg lichaamsgewicht per dag gevoerd.
25.2 Een Paard krijgt niet meer krachtvoer dan ruwvoer.

25.3 Een paard krijgt niet meer dan 2 kilogram krachtvoer per keer per dag.

25.4 Een Pony krijgt niet meer dan 1 kilogram krachtvoer per keer per dag.

26. Veterinaire zorg — aanvullend op de eisen onder 9. Veterinaire zorg
| | Veterinaire zorg bij binnenkomst van een dier op de Opvanglocatie

26.1 Een dierenarts beoordeelt bij binnenkomst op de Opvanglocatie het gebit van het paard of
Pony. Wanneer noodzakelijk wordt een paardentandarts ingeschakeld na toestemming
van Opdrachtgever.
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